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1. Наименование дисциплины 

Учебная дисциплина  Б.1.1.3.15 «Проектный менеджмент: базовый 

курс».  

 Целью преподавания учебной дисциплины «Проектный менеджмент: ба-

зовый курс» является формирование у студентов навыков планирования и реа-

лизации проектов, использования различных инструментов разработки и 

управления проектами, а также предоставления итогов проектной работы. 

Задачами изучения дисциплины является понимание студентами сущности 

проблем управления проектами в организациях, знание процессов инициализа-

ции, планирования, реализации и контроля управления проектами, методов 

сбора и анализа информации о внешней и внутренней среде проекта, умение 

детализировать и систематизировать информацию, подготовить и организовать 

проведение операций проектной деятельности, представить результаты проде-

ланной работы. 

 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

 

В совокупности с другими дисциплинами бакалаврской программы 

процесс изучения дисциплины «Проектный менеджмент: базовый курс» 

направлен на формирование следующих компетенций бакалавров 

менеджмента: 

Таблица 1 
Компе-

тенции 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

Планируемые результаты 

 обучения по дисциплине 

ПКН-7 Способность вы-

являть и реализо-

вывать рыночные 

возможности, а 

также владеть на-

выками бизнес-

планирования 

1. Анализирует источники и 

выявляет предприниматель-

ские возможности в условиях 

изменения внешней среды 

Знать: источники и предприни-

мательские возможности в усло-

виях изменения внешней среды 

Уметь: анализировать источники 

и предпринимательские возмож-

ности в условиях изменения 

внешней среды 

2. Владеет навыками реализа-

ции бизнес-идеи и формиро-

вания бизнес-моделей. 

 

Знать: основные бизнес-модели 

Уметь: реализовать бизнес-идеи 

и формировать бизнес-моделей 

Владеть: навыками реализации 

бизнес-идеи и формирования 

бизнес-моделей 
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3. Владеет методиками 

анализа и расчета экономиче-

ских и финансовых показате-

лей и формирования бизнес-

плана. 

Знать: методики анализа и рас-

чета экономических и финансо-

вых показателей и формирова-

ния бизнес-плана 

Уметь: проводить анализ и рас-

считывать экономические и фи-

нансовые показатели 

Владеть: навыками формирова-

ния бизнес-плана 

ПКН-8 Владение мето-

дами стратегиче-

ского и маркетин-

гового анализа 

организаций 

(рынков, продук-

тов), разработки и 

осуществления 

стратегии органи-

зации с учетом 

запросов и инте-

ресов различных 

заинтересован-

ных сторон 

1. Использует знания в 

области теории и практики 

стратегического менеджмента 

с использованием аналитиче-

ского инструментария. 

Знать: теорию и практику стра-

тегического менеджмента 

Уметь: использовать знания в 

области теории и практики стра-

тегического менеджмента с ис-

пользованием аналитического 

инструментария 

2. Владеет методами при-

нятия стратегических, такти-

ческих и оперативных реше-

ний в управлении деятельно-

стью организации 

 

Знать: методы принятия страте-

гических, тактических и опера-

тивных решений в управлении 

деятельностью организации  

Уметь: принимать стратегиче-

ские, тактические и оперативные 

решения в управлении деятель-

ностью организации 

3. Проводит стратегиче-

ский анализ макро- и микро-

среды организации, владеет 

навыками оценки ее конку-

рентоспособности и формиро-

вания компетенций и некопи-

руемых конкурентных пре-

имуществ компании 

Знать: методику анализа макро- 

и микросреды организации 

Уметь: проводить стратегиче-

ский анализ макро- и микросре-

ды организации и оценивать ее 

конкурентоспособность 

УК-11 Способность к 

постановке целей 

и задач исследо-

ваний, выбору 

оптимальных пу-

тей и методов их 

достижения 

1.  Аргументированно 

переходит от первоначальной 

субъективной формулировки 

проблемы к целостному 

структурированному описа-

нию проблемной ситуации 

Знать:  порядок формулировки 

проблемы 

Уметь: переходить от первона-

чальной субъективной формули-

ровки проблемы к целостному 

структурированному описанию 

проблемной ситуации 

2. Обосновывает систем-

ную формулировку цели и по-

становку задачи управления. 

Знать:  цели и задачи управления 

Уметь: обосновывать системную 

формулировку цели и постанов-

ку задачи управления 

3. Взвешенно и системно 

подходит к анализу ситуации, 

формулировке критериев и 

условий выбора 

Знать критерии и условия выбо-

ра  

Уметь: взвешенно и системно 

подходить к анализу ситуации, 

формулировке критериев и усло-

вий выбора 

4. Критически переос-

мысливает свой выбор, сопос-

Знать:  подходы к принятию ре-

шений 
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тавляя с альтернативными 

подходами. Оценивает по-

следствия принимаемых ре-

шений, учитывая неочевид-

ные цепочки «последствия 

последствий» («причины при-

чин») и контурные связи 

Уметь: оценивать последствия 

принимаемых решений, учиты-

вая неочевидные цепочки «по-

следствия последствий» («при-

чины причин») и контурные свя-

зи 

5. Корректно использует 

процедуры целеполагания, 

декомпозиции и агрегирова-

ния, анализа и синтеза при 

решении практических задач 

управления и подготовке ана-

литических отчетов 

Знать:  процедуры целеполага-

ния, декомпозиции и агрегиро-

вания, анализа и синтеза  

Уметь: корректно использовать 

процедуры целеполагания, де-

композиции и агрегирования, 

анализа и синтеза при решении 

практических задач управления 

и подготовке аналитических от-

четов 

6. Логично, последова-

тельно и убедительно излагает 

в отчете цели, задачи, теорию 

и методологию исследования, 

результаты и выводы 

Знать:  цели, задачи, теорию и 

методологию исследования 

Уметь: логично, последователь-

но и убедительно излагать в от-

чете цели, задачи, теорию и ме-

тодологию исследования, ре-

зультаты и выводы 

 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Проектный менеджмент: базовый курс» входит в общепро-

фессиональный цикл дисциплин направления подготовки 38.03.02  «Менедж-

мент образовательная программа «Управление бизнесом» профиль «Менедж-

мент организации».  

Для успешного освоения дисциплины «Проектный менеджмент: базовый 

курс» и для успешного формирования компетенции ей должны предшествовать 

дисциплины «Социология управления», «Теория и история менеджмента», а в 

последующем должны изучаться дисциплины «Инновации и цифровая транс-

формация  бизнеса», «Этика бизнеса и взаимодействие со стейкхолдерами», 

«Международный бизнес», «Корпоративное управление и корпоративная соци-

альная ответственность», «Инновации и современные модели бизнеса» и др. 

 

4. Объем дисциплины в зачетных единицах и в академических часах с 

выделением объема аудиторной (лекции, семинары)  

и самостоятельной работы обучающихся (в семестре, в сессию) 

 

Очная форма обучения 

Таблица 2 
Вид учебной работы по дисциплине Всего  

(в з.е. и часах) 

Семестр 4 

в часах 

Общая трудоемкость дисциплины 5 /180 180 
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Аудиторные занятия 68 68 

Лекции 34 34 

Практические занятия 34 34 

в т.ч. в интерактивных формах 34 25 

Самостоятельная работа 112 112 

Вид текущего контроля проектная работа                                                                                    проектная работа                                                                                    

Вид промежуточной аттестации экзамен экзамен 

 

Очно-заочная форма обучения 

Таблица 3 
Вид учебной работы по дисциплине Всего  

(в з.е. и часах) 

Семестр 4 

в часах 

Общая трудоемкость дисциплины 5 /180 180 

Аудиторные занятия 34 34 

Лекции 16 16 

Практические занятия 18 18 

в т.ч. в интерактивных формах 18 18 

Самостоятельная работа 146 146 

Вид текущего контроля проектная работа                                                                                    проектная работа                                                                                    

Вид промежуточной аттестации экзамен экзамен 

 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) 

дисциплины с указанием их объемов (в академических часах) и видов 

учебных занятий 

 

5.1. Содержание дисциплины 

ТЕМА 1. Современные концепции управления проектом. Базовые 

понятия и определения.   

Происхождение понятий «проект» и «управление проектом». История 

формирования методологии управления проектом (РММ). Проект как объект 

управления. Модель жизненного цикла проекта.  Внешнее и внутреннее окру-

жение проекта. Основные участники проекта и их влияние на реализацию про-

екта. Основные типы работы по управлению проектом. Техника управления 

проектом. Особенности эффективной реализации проекта. Контур обратной 

связи. Отличие проектного управления от традиционного управления. Исполь-

зование подходов на основе проектного управления в реализации сложных про-

ектов. Современные тенденции развития теории управления проектом. Зарож-

дение проектного управления.  

Эволюция систем управления проектами.   

ТЕМА 2. Процессы инициализации, процессы планирования проекта 

Определение понятия «инициация проекта». Основные составляющие 

группы процессов инициации. Способы описания продукта проекта.  

Составление стратегического плана проекта. Разработка критериев выбо-

ра проекта. Основные методы выбора проекта. Способы сбора информации о 

проекте. Виды формальных результатов процесса инициации проекта.  



 

 

 

8 

 

«Допущения» и «ограничения» в проекте.   

Определение понятий «планирование» и «план проекта». Основные уров-

ни планирования. Планирование целей и содержания проекта. Определение ра-

бот проекта. Календарное планирование. Планирование ресурсов. Планирова-

ние затрат и финансирование проекта. Создание плана проекта. Оценка эффек-

тивности проекта.  

ТЕМА 3.  Процессы исполнения проекта.   

 Определение понятия «организация исполнения проекта». Процедуры 

организации исполнения проекта. Центр управления проектом. Организация 

работы персонала. Различие формальной и работающей структуры управления 

проектом. Типовая модель организации проекта. Круг обязанностей руководи-

теля проекта, проектного менеджера, привлеченных специалистов. Отслежива-

ние хода выполнения проекта (выполнение графика, бюджета проекта, расходы 

и поступления, работа команды проекта, действия руководителя и т.п.). Спосо-

бы отслеживания и документации. Отчеты о выполнении проекта (текущие и 

завершающие). Основные ошибки, допускаемые во время фазы реализации 

проекта.   

ТЕМА 4.  Процессы мониторинга и контроля, процессы завершения 

проекта.   

Определение понятия «контроль исполнения проекта». Требования к сис-

теме контроля. Принципы построения эффективной системы контроля. Опреде-

ление понятия «мониторинг». Определение понятий «корректирующие дейст-

вия» и «управление изменениями проекта». Метод освоенного объема. Отсле-

живание хода выполнения проекта (выполнение графика, бюджета проекта, 

расходы и поступления, работа команды проекта, действия руководителя и 

т.п.). Способы отслеживания и документации. Отчеты о выполнении проекта 

(текущие и завершающие). Основные ошибки, допускаемые во время фазы реа-

лизации проекта.  

Определение понятия «завершение проекта». Способы окончания проек-

та. Действия при завершении проекта. Задачи руководителя проекта при завер-

шении проекта. Подготовка документа о завершении проекта.  

Основные ошибки фазы завершения проекта. Аудит проекта.  

ТЕМА 5. Управление содержанием и организацией проекта Управле-

ние продолжительностью проекта  
Определение понятия «управление содержание проекта». Дерево целей 

проекта. Принципы управления организацией проекта. Определение понятия 

«организационная структура проекта». Документация проекта.  

Определение и согласование проекта. Понятие о книге контроля проекта 

(project control book-PCB), ее содержимом, ее необходимость. Методология оп-

ределения проекта, подготовка и проведение совещания по определению проек-

та. Документ определения проекта (project definition report -PDR), его состав-

ляющие.   

Определение  понятия «управление продолжительностью проекта». 

Календарный график. Диаграмма Ганта. Определение понятия «Сетевая мо-

дель». Метод СРМ. Основные идеи, преимущества и недостатки, способы по-
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строения, дополнительные возможности, «узкие места».  

ТЕМА 6. Управление изменениями, рисками проекта  
Определение понятия «изменения», «неопределенность», «проблема», 

«риск», «ошибка». Общая схема управления изменениями, рисками, непредви-

денными моментами. Форма запроса на изменение. Форма принятия и работы с 

проблемой. Методы оценки рисков проекта. Дерево решений.  

Методы снижения рисков.   

ТЕМА 7.  Управление ресурсами проекта  
Определение понятия «ресурс». Виды ресурсов проекта. Управление ма-

териально-техническим обеспечением проекта. Управление коммуникациями 

проекта. Управление командой проекта.   

ТЕМА 8. Управление стоимостью проекта, управление качеством 

проекта  
Определение понятия «управление стоимостью проекта». Виды оценок 

стоимости проекта. Определение понятия «бюджетирование». Виды бюджетов. 

Оценка выполнения бюджета.   

Определение понятия «управление качеством проекта». Четыре ключевых 

аспекта качества.   

ТЕМА 9. Компьютерные технологии управления проектами.     

 Системы управления проектами: Microsoft Project, Project Manager. Про-

грамма Microsoft Project – инструмент управления проектом. Рабочее окно про-

граммы. Ввод задач проекта. Варианты представления проекта средствами ме-

ню. Вид диаграммы Ганта, календарь. Основные настройки будущего проекта. 

Организация этапов задач. Календарное планирование в среде Microsoft Project. 

Задание крайних сроков и ограничений. Планирование ресурсов и назначение 

их задачам. Управление затратами проекта. Ведение проекта. Завершение про-

екта. 

5.2. Учебно-тематический план 

Форма обучения: очная 

Таблица 4 

п/п Наименова-

ние тем (раз-

делов) дис-

циплины 

Трудоемкость в часах Формы текущего 

контроля успевае-

мости 
Всего Аудиторная работа Самосто

ятельна

яработа 
Об-

щая 

Лек-

ции 

Практи-

ческие и 

семи-

нарские 

занятия 

Занятия в 

интерак-

тивных 

формах  

1. Современные 

концепции 

управления 

проектом. Ба-

зовые понятия 

и определения 

20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

2. Процессы 

инициализа-

ции, процессы 

20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 
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планирования 

проекта 

дискуссии 

3. Процессы ис-

полнения про-

екта 
20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

4. Процессы мо-

ниторинга и 

контроля, про-

цессы завер-

шения проекта 

20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

5. Управление 

содержанием и 

организацией 

проекта 

Управление 

продолжи-

тельностью 

проекта   

20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

6. Управление 

изменениями, 

рисками про-

екта 

20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

7 Управление 

ресурсами 

проекта 
20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

8 Управление 

стоимостью 

проекта, 

управление 

качеством про-

екта  

20 8 4 4 4 12 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

9 Компьютерные 

технологии 

управления 

проектами 

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 
Итого: 

180 68 34 34 34 112 

Согласно учебному 

плану: проектная 

работа 
Итого в % 100 38 19 19 19 62  
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Форма обучения: очно-заочная 

Таблица 5 

п/п Наименова-

ние тем (раз-

делов) дис-

циплины 

Трудоемкость в часах Формы текущего 

контроля успевае-

мости 
Всего Аудиторная работа Самосто

ятельна

яработа 
Об-

щая 

Лек-

ции 

Практи-

ческие и 

семи-

нарские 

занятия 

Занятия в 

интерак-

тивных 

формах  

1. Современные 

концепции 

управления 

проектом. Ба-

зовые понятия 

и определения 

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

2. Процессы 

инициализа-

ции, процессы 

планирования 

проекта 

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

3. Процессы ис-

полнения про-

екта 
20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

4. Процессы мо-

ниторинга и 

контроля, про-

цессы завер-

шения проекта 

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

5. Управление 

содержанием и 

организацией 

проекта 

Управление 

продолжи-

тельностью 

проекта   

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

6. Управление 

изменениями, 

рисками про-

екта 

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

7 Управление 

ресурсами 

проекта 
20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 

8 Управление 

стоимостью 

проекта, 

управление 

качеством про-

екта  

20 4 2 2 2 16 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 
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5.3 Содержание практических, семинарских занятий 

 

Таблица 6 
Наименование тем 

(разделов) дисцип-

лины 

Перечень вопросов для обсужде-

ния на семинарских, практиче-

ских занятиях, рекомендуемые 

источники из разделов 8,9 (ука-

зывается раздел и порядковый 

номер источника) 

Формы проведения занятий 

Современные концеп-

ции управления про-

ектом. Базовые поня-

тия и определения 

Основные типы работы по управ-

лению проектом. Техника управ-

ления проектом. Особенности эф-

фективной реализации проекта. 

Контур обратной связи. Отличие 

проектного управления от тради-

ционного управления.  

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8.1, 9.1 

Фронтальный опрос студен-

тов по теме занятия.   

Интерактив - учебная дис-

куссия по современным кон-

цепциям управления проек-

том.     

Практическое задание – дис-

куссия по наиболее актуаль-

ным темам, выделенным 

преподавателем.  

Процессы инициали-

зации, процессы пла-

нирования проекта 

Разработка критериев выбора про-

екта. Основные методы выбора 

проекта. Способы сбора информа-

ции о проекте. Виды формальных 

результатов процесса инициации 

проекта  

Рекомендуемые источники: раздел 

8.1, 8.2., 9.2. 

Фронтальный опрос студен-

тов по теме занятия.   

Интерактив – рассмотрение 

кейсовой ситуации.   

Практическое задание – ана-

лиз и обсуждение наиболее 

актуальных проблем процес-

сов инициализации проекта  

Процессы исполнения 

проекта 

Организация работы персонала. 

Различие формальной и рабо-

тающей структуры управления 

проектом. Типовая модель орга-

низации проекта. Круг обязанно-

стей руководителя проекта, про-

ектного менеджера, привлечен-

ных специалистов. 

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8.1, 8.2., 9.2. 

Интерактив – дискуссия по 

кейсу по обозначенным и 

подготовленным темам.  

Процессы мониторин-

га и контроля, процес-

сы завершения проек-

Требования к системе контроля. 

Принципы построения эффектив-

ной системы контроля. Опреде-

Интерактив – проведение 

дискуссии по изученному 

кейсу  

9 Компьютерные 

технологии 

управления 

проектами 

20 2 - 2 2 18 

Устный опрос, ре-

шение тестов, уча-

стие в групповой 

дискуссии 
Итого: 

180 34 16 18 18 146 

Согласно учебному 

плану: проектная 

работа 
Итого в % 100 19 9 10 10 81  
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та ление понятия «мониторинг». 

Определение понятий  

«корректирующие действия» и 

«управление изменениями проек-

та».  

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8: 1,4, раздел 9: 2,4. 

  

Управление содержа-

нием и организацией 

проекта Управление 

продолжительностью 

проекта   

Определение понятия «управле-

ние содержание проекта». Дерево 

целей проекта. Принципы управ-

ления организацией проекта. Оп-

ределение понятия «организаци-

онная структура проекта». Доку-

ментация проекта.  

Определение и согласование про-

екта.. 

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8: 1, 2, раздел 9: 1, 3. 

Интерактив – обсуждение 

наиболее актуальных про-

блем темы занятия (команд-

ная работа).  

  

Управление измене-

ниями, рисками про-

екта 

Определение понятия «измене-

ния», «неопределенность», «про-

блема», «риск», «ошибка». Об-

щая схема управления измене-

ниями, рисками, непредвиденны-

ми моментами. Форма запроса на 

изменение. Форма принятия и 

работы с проблемой. 

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8: 1,4, раздел 9: 2,4,7. 

Проверочное тестирование 

по всем пройденным темам.  

Интерактив – дискуссия по 

кейсу по обозначенным те-

мам (командная работа).  

  

Управление ресурса-

ми проекта 

Определение понятия «ресурс». 

Виды ресурсов проекта. Управ-

ление материально-техническим 

обеспечением проекта. Управле-

ние коммуникациями проекта. 

Управление командой проекта.   

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8: 1, 2,  раздел 9: 1, 3. 

Проверочное тестирование 

по всем пройденным темам.  

Интерактив – дискуссия по 

кейсу по обозначенным те-

мам (командная работа).  

  

Управление стоимо-

стью проекта, управ-

ление качеством про-

екта  

Определение понятия «управле-

ние стоимостью проекта». Виды 

оценок стоимости проекта. Опре-

деление понятия «бюджетирова-

ние». Виды бюджетов. Оценка 

выполнения бюджета.   

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8: 1,4,5, раздел 9: 2,4,7. 

Интерактив – дискуссия по 

кейсу по обозначенным и 

подготовленным темам.  

  

Компьютерные тех-

нологии управления 

проектами 

Задание крайних сроков и огра-

ничений. Планирование ресурсов 

и назначение их задачам. Управ-

ление затратами проекта. Веде-

ние проекта. Завершение проекта 

Рекомендуемые источники: раз-

дел 8: 1,2, раздел 9: 2 

Проверочное тестирование 

по всем пройденным темам.  

Интерактив – дискуссия по 

кейсу по обозначенным те-

мам (командная работа).  
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6. Перечень учебно-методического обеспечения  

для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 

6.1. Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение  

дисциплины, формы внеаудиторной самостоятельной работы 

 

Таблица 7 
Наименование тем 

(разделов)  

дисциплины 

Перечень вопросов,  

отводимых на самостоятельное освоение 

Форма внеаудиторной 

самостоятельной  

работы 

Современные кон-

цепции управления 

проектом. Базовые 

понятия и определе-

ния 

Современные тенденции развития теории 

управления проектом. Зарождение проект-

ного управления  

Изучение основных  

вопросов данной те-

мы.  

Работа с учебной ли-

тературой.   

Процессы инициали-

зации, процессы пла-

нирования проекта 

Определение понятий «планирование» и 

«план проекта». Основные уровни планиро-

вания. Планирование целей и содержания 

проекта. Определение работ проекта. Ка-

лендарное планирование. Планирование 

ресурсов. Планирование затрат и финанси-

рование проекта. Создание плана проекта. 

Оценка эффективности проекта 

Изучение основных 

вопросов данной те-

мы. Подготовка со-

общений по наиболее 

актуальным темам.   

Работа с учебной ли-

тературой. Подготов-

ка к обсуждению кей-

совой ситуации.  

Процессы исполне-

ния проекта 

Организация работы персонала. Различие 

формальной и работающей структуры 

управления проектом. Типовая модель ор-

ганизации проекта. Круг обязанностей ру-

ководителя проекта, проектного менеджера, 

привлеченных специалистов. Отслеживание 

хода выполнения проекта (выполнение гра-

фика, бюджета проекта, расходы и поступ-

ления, работа команды проекта, действия 

руководителя и т.п.). Способы отслежива-

ния и документации. Отчеты о выполнении 

проекта (текущие и завершающие). Основ-

ные ошибки, допускаемые во время фазы 

реализации проекта 

Изучение основных 

вопросов данной те-

мы. Работа с учебной 

литературой. Подго-

товка к обсуждению 

кейсовой ситуации.  

Процессы монито-

ринга и контроля, 

процессы завершения 

проекта 

Определение понятия «завершение проек-

та». Способы окончания проекта. Действия 

при завершении проекта. Задачи руководи-

теля проекта при завершении проекта. Под-

готовка документа о завершении проекта 

Изучение основных 

вопросов данной те-

мы. Подготовка к об-

суждению актуальных 

вопросов, обозначен-

ных преподавателем. 

Работа с учебной ли-

тературой. Подготов-

ка к обсуждению кей-

совой ситуации.   

Управление содер-

жанием и организа-

цией проекта Управ-

Определение  понятия «управление продол-

жительностью проекта». Календарный гра-

фик. Диаграмма Гантта. Определение поня-

Изучение обозначен-

ных преподавателем 

вопросов с использо-
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ление продолжитель-

ностью проекта   

тия «Сетевая модель». Метод СРМ. Основ-

ные идеи, преимущества и недостатки, спо-

собы построения, дополнительные возмож-

ности, «узкие места» 

ванием основных и 

дополнительных ис-

точников литературы.   

Управление измене-

ниями, рисками про-

екта 

Общая схема управления изменениями, 

рисками, непредвиденными моментами. 

Форма запроса на изменение. Форма приня-

тия и работы с проблемой. Методы оценки 

рисков проекта. Дерево решений 

Изучение обозначен-

ных преподавателем 

вопросов с использо-

ванием основных и 

дополнительных ис-

точников литературы. 

Подготовка к обсуж-

дению кейсовой си-

туации.   

Управление ресурса-

ми проекта 

Виды ресурсов проекта. Управление мате-

риально-техническим обеспечением проек-

та. Управление коммуникациями проекта. 

Управление командой проекта 

Изучение основных 

вопросов данной те-

мы. Подготовка к об-

суждению актуальных 

вопросов, обозначен-

ных преподавателем. 

Подготовка к обсуж-

дению кейсовой си-

туации.   

Изучение материалов 

для контрольной ра-

боты.  

Управление стоимо-

стью проекта, управ-

ление качеством про-

екта  

Определение понятия «бюджетирование». 

Виды бюджетов. Оценка выполнения бюд-

жета.   

Определение понятия «управление качест-

вом проекта». Четыре ключевых аспекта 

качества 

Изучение основных 

вопросов данной те-

мы. Подготовка к об-

суждению актуальных 

вопросов, обозначен-

ных преподавателем.  

Работа с учебной ли-

тературой. Подготов-

ка к обсуждению кей-

совой ситуации.  

Изучение материалов 

для контрольной ра-

боты.  

Компьютерные тех-

нологии управления 

проектами 

Системы управления проектами: Microsoft 

Project, Project Manager. Программа 

Microsoft Project – инструмент управления 

проектом. Рабочее окно программы. Ввод 

задач проекта. Варианты представления 

проекта средствами меню. Вид диаграммы 

Ганта, календарь. Основные настройки бу-

дущего проекта. Организация этапов задач. 

Календарное планирование в среде 

Microsoft Project 

 

 

 

Повторение пройден-

ного материала. Рабо-

та с учебной литера-

турой.  Изучение ма-

териалов для подго-

товки к зачету.  
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6.2. Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки  

к текущему контролю (согласно таблице 2) 

 

В рамках дисциплины «Проектный менеджмент: базовый курс» студенты, 

объединенные в творческие коллективы по 2-3 человека, готовят доклады или 

индивидуальные сообщения по тематике семинарских занятий. 

Целью подготовки доклада (сообщения) является повышение степени 

самостоятельности, умение логически обрабатывать материал, высказывать 

свое отношение к изучаемой проблеме, работать в коллективе, структурировать 

материал, оформлять его в виде презентаций, приобретать навык публичных 

выступлений. 

Студент, исходя из темы своего доклада, изучает необходимую  

литературу: нормативные акты, учебники, пособия, монографии, статьи, 

дискуссии оценочного Интернет-сообщества. По результатам формирует 

тезисы, которые согласовывает с преподавателем. Оформляет презентацию и 

комментарии к слайдам, а также дискуссионные вопросы для слушателей. 

Учебным планом предусмотрено проведение текущего контроля по 

дисциплине в форме проектной работы. 

Целью выполнения проектной работы является развитие высокой степени 

самостоятельности, умения работать со специальной литературой, навыков 

принятия решения о целесообразности применения конкретных методов 

анализа, структурирования материала, оформления результатов исследований, а 

также осуществление контроля усвоения материала и подготовка к экзамену. 

Проектная работа является важным этапом изучения дисциплины «Про-

ектный менеджмент: базовый курс». В процессе написания проектной работы 

бакалавр закрепляет и углубляет полученные теоретические знания. Проектная 

работа состоит из титульного листа, введения, основной части на 15-20 листах, 

заключения и списка использованной литературы.  

Структура проектной работы должна включать: 

 Содержание; 

 Обоснование актуальности выбранной темы (проблемы); 

 Описание цели и задачи работы; 

 Обозначение объекта и предмета исследования (во введении); 

 Перечень поставленных задач (проблем) (во введении); 

 Выполненное в электронном виде и на печатном носителе задание; 

 Обобщенные выводы по результатам проведенного исследования 

(выполненных расчетов, обоснования); 

 Список использованной литературы; 

 Приложения, в том числе распечатка презентации (при наличии). 

Достоверность используемых в работе источников информации должна 

подтверждаться ссылками на источники информации, включая периодические 

научные и научно-практические издания, нормативно-правовую базу, инфор-

мационно-правовые порталы и официальные базы данных (Росстат), документы 
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организации. 

Проектная работа должна быть написана в установленные кафедрой сро-

ки. Бакалавр, не написавший контрольную работу, считается имеющим акаде-

мическую задолженность, и не допускается к сдаче экзамена по дисциплине. 

Выбор варианта для выполнения проектной работы осуществляется сту-

дентом самостоятельно по двум последним цифрам номера зачетной книжки 

строго в соответствии с таблицей следующим образом: 
 

Номер 

варианта 

Последние цифры номера  

зачетной книжки 

Номер 

варианта 

Последние цифры номера 

зачетной книжки 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

01, 21, 41, 70, 87 

02, 22, 42, 69, 88 

03, 23, 43, 68, 89 

04, 24, 44, 67, 90 

05, 25, 45, 66, 81 

06, 26, 46, 65, 82 

07, 27, 47, 64, 83 

08, 28, 48, 63, 84 

09, 29, 49, 62, 85 

10, 30, 50, 61, 86 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

11, 31, 60, 71, 00 

12, 32, 59, 72, 99 

13, 33, 58, 73, 98 

14, 34, 57, 74, 97 

15, 35, 56, 75, 96 

16, 36, 55, 76, 95 

17, 37, 54, 77, 94 

18, 38, 53, 78, 93 

19, 39, 52, 79, 92 

20, 40, 51, 80, 91 

 

С разрешения кафедры студент может самостоятельно выбрать тему про-

ектной работы с учетом специфики своей производственной деятельности или 

места проживания. 

 

Перечень тем проектной работы 
1. Историческая последовательность становления проектного управления. 

2. Сравнительная характеристика традиционного и проектного менеджмента. 

3. Особенности проектного менеджмента в современных российских условиях. 

4. Сравнительная характеристика проектного менеджмента в РФ и за рубежом. 

5. Функции управления проектами. 

6. Методы управления проектами. 

7. Фазы жизненного цикла проекта и их краткое содержание. 

8. Организационные структуры управления проектами. 

9. Перспективы использования метода проектного финансирования в РФ. 

10. Организация офиса проекта. 

11. Современная концепция маркетинга в управлении проектами. 

12. Маркетинг проекта. 

13. Экспертиза проекта. 

14. Торги и контракты в управлении проектами. 

15. Управление работами по проекту. 

16. Менеджмент качества проекта. 

17. Управление ресурсами проекта: управление закупками проекта. 

18. Управление ресурсами проекта: управление поставками. 

19. Управление ресурсами проекта: управление запасами. 

20. Новые методы управления материально-техническим обеспечением – логи-

стика. 
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Тестовые задания  

 

1. Вице-президент по маркетингу поручает вам задание по изменению про-

цедуры входа посетителей на сайт компании с учетом необходимости ввода 

имени пользователя, состоящего как минимум из шести символов. Как это 

можно назвать?  

A. Инициацией проекта.  

Б.    Операционной деятельностью.  

B. Проектом.  

Г.    Исполнением проекта.  

2. Какое из утверждений является неверным относительно процессов облас-

ти знаний управления стоимостью проекта?  

A. Главное назначение области знаний управления стоимостью проекта — 

определение количества ресурсов, необходимого для выполнения работ проек-

та.  

Б.   В небольших проектах процессы оценки стоимости и определения бюджета 

могут быть объединены.  

B. Процесс оценки стоимости тесно связан с процессом оценки ресурсов 

операций.  

Г. Для обоснования стоимостных оценок могут использоваться коэффициент 

рентабельности, дисконтированный денежный поток и анализ срока окупаемо-

сти.  

3. Заинтересованные стороны проекта попросили вас провести анализ стои-

мостного риска. Какое из утверждений, приведенных ниже, является неверным?  

А. Анализ Монте-Карло — предпочитаемый метод при анализе стоимостного 

риска.  

Б. Анализ Монте-Карло — это метод моделирования, позволяющий рассчитать 

стоимость проекта к определенному моменту.  

В. Для проведения стоимостного анализа входом является иерархическая 

структура работ.  

Г.  В анализе Монте-Карло оценка стоимости представляется в виде вероятно-

стного распределения.  

4. Какой документ используется для установления критериев планирования, 

оценки, бюджетирования и контроля стоимости?  

А. Базовый план по стоимости.  

Б.  Базовый план управления исполнением.  

В. Требования к финансированию проекта.   

Г.  План управления стоимостью.  

5. Что относится к входам процесса разработки устава проекта?  

А. Контракт, SOW, бизнес-кейс, факторы внешней среды предприятия, активы 

организационного процесса.  

Б.  SOW, бизнес-кейс, активы организационного процесса.  

В.  Контракт, факторы внешней среды предприятия, активы организационно-

го процесса.  

Г. SOW, факторы внешней среды предприятия, активы организационного про-



 

 

 

19 

 

цесса.  

6. Процессы каких групп являются входами друг для друга?  

А.  Исполнения, мониторинга и контроля.  

Б.  Исполнения, завершения.  

В.  Планирования, мониторинга и контроля.   

Г.  Исполнения, инициации.  

7. В каком случае проект считается успешным? 

A. Продукт проекта изготовлен.  

Б.  Спонсор проекта объявляет о его выполнении.  

B.  Продукт проекта возвращается в операционную деятельность.   

Г. Проект соответствует ожиданиям заинтересованных сторон или превышает 

их.  

8. Что из перечисленного ниже не используется получателями информации 

в качестве фильтров?  

А.  Культура.  

Б.   Предметные знания.  

В.   Привычки  

Г.   Язык   

9. Что из перечисленного ниже не относится к выходам процесса оценки 

стоимости?  

А.   Календари ресурсов.  

Б.    Базовый план содержания.  

В.    Расписание проекта.  

Г.    План обеспечения персоналом.  

10. Какое их перечисленных ниже утверждений неверно?  

A. Программы — это группы взаимосвязанных проектов.  

Б. Жизненные циклы проектов — это наборы последовательных и иногда пере-

крывающихся фаз проекта.  

B. Проект может быть частью программы, а может и не быть.   

Г.   Портфели — это наборы независимых проектов или программ.  

 

Примеры практико-ориентированных заданий 

Примеры кейсов: 

 

Кейс 1. Архангельский ЦБК.  

В конце 2001 г. «Архангельский ЦБК» столкнулся с необходимостью вы-

бора одного из видов производимой продукции, который предоставляет наи-

лучшие перспективы и возможности для сохранения позиций компании на 

рынке и дальнейшего ее развития. 

Направления обсуждения кейса 

Эффективным способом обсуждения кейса в учебной группе является 

проведение анализа привлекательности товарных рынков и уровня развития 

конкуренции на них, а также рассмотрение ассортиментной политики компании 

и прибыльности основных видов продукции. Для осуществления выбора наи-

более перспективного вида продукции эффективным будет построение и анализ 
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матрицы «темпы роста — рентабельность». 

Критерии для анализа 

Для анализа и оценки каждого из основных видов продукции АЦБК 

предлагается использовать следующие критерии: 

1. Привлекательность рынка (всего и отдельных его сегментов) 

 изменение спроса 

 темпы роста 

2.  Конкуренция 

 уровень развития конкуренции 

 доли компании на рынках 

 возможности для усиления позиций компании на рынках 

3.  Продукция 

 ассортиментная политика 

 взаимоотношения с покупателями 

4.  Прибыльность 

 уровень цен 

 рентабельность основных видов продукции 

ЗАДАНИЕ 

1.  Какова привлекательность рынков основных видов продукции АЦБК ? 

2.  Каково положение АЦБК на рынках основных видов продукции? 

3.  Сравните ассортиментную политику и особенности взаимоотношений 

с покупателями по каждому из основных видов продукции АЦБК. 

4.  Какова прибыльность основных видов продукции АЦБК? 

5.  Сравните основные виды продукции АЦБК и выберите наиболее пер-

спективные (по критериям рентабельности, рыночной доли и темпов роста 

рынка). 

 

КЕЙС 2. Стратегия компании 

Важнейшим направлением маркетинговой стратегии АЦБК является ори-

ентация на более полную и глубокую переработку продукции в соответствии с 

требованиями конечного потребителя. Поэтому в последнее время на комбина-

те увеличен выпуск наиболее конкурентоспособных видов продукции с макси-

мальной добавленной стоимостью (тарного картона и гофротары). 

Стратегия АЦБК направлена на завоевание лидирующих позиций на рын-

ке картонной упаковки. В настоящее время более 30% гофрокартона, произво-

димого АЦБК, направляется на Подольскую фабрику (входящую в структуру 

группы компаний «Титан») и становится в результате готовой продукцией, за-

вершая тем самым линию комплексной переработки сырья: древесина — цел-

люлоза — картон различных видов — гофротара. 

Кроме того, стабильность качества выпускаемой продукции также являет-

ся одной из приоритетных задач АЦБК. В 2003 г. на комбинате за-

вершена модернизация первой картоноделательной машины. В резуль-

тате не только выросла ее производительность, но и были улучшены ка-

чественные характеристики картона 
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ЗАДАНИЕ 

1. Почему именно была выбрана рассматриваемая стратегия?  

2. К какому типу стратегий она относится?  

3. В чем заключается преимущество данной стратегии? 

4. Какие рекомендации для разработки альтернативной инновациoннoй 

стратегии Вы можете предложить предприятию?  

 

КЕЙС 3. Туризм и АВС-анализ 

Одним из динамично развивающихся видов бизнеса в стране становится 

туристический бизнес. В целом для государства эта сфера деятельности оказы-

вается крайне важной, так как обеспечивает приток в страну значительных фи-

нансовых средств, позволяет развивать инфраструктуру как крупных городов, 

так и целых регионов, формирует новые рабочие места, а следовательно, сни-

мает социальную напряженность, развивает культурные связи с другими стра-

нами, что важно в связи со стремлением России стать полноправным членом 

мирового сообщества. 

Специфика этого вида бизнеса состоит и в том, что большинство его уча-

стников — это малые коммерческие предприятия. Так, в Санкт-Петербурге в 

туристическом бизнесе в 2020 г. было задействовано около 1000 туристических 

агентств, в основном малых организационных образований. 

Являясь коммерческими организациями, основной целью своей деятель-

ности они видят получение и максимизацию прибыли. Успешное функциони-

рование таких предприятий на рынке, характеризующегося нарастающей кон-

куренцией, жестко связано с эффективностью работы управленческого звена 

фирмы. 

В процессе управления организацией менеджерам приходится принимать 

множество решений, которые всегда связаны с необходимостью воздействия на 

объект управления с целью приведения фактических значений системы оце-

ночных показателей к запланированным или желаемым. Наличие расхождений 

между этими показателями является проблемой. Правильное решение пробле-

мы предполагает выработку управленческого решения, направленного не на 

следствия, зафиксированные проблемой, а на ее глубинные причины. Обосно-

ванное решение может быть принято с использованием относительно простых 

инструментов менеджмента — ABC-анализа и построения диаграмм причинно-

следственных связей. 

ЗАДАНИЕ 
1. Какие преимущества имеет АВС-анализ для туриндустрии? 

2. По каким критериям следует структурировать рынок туристических 

услуг?  

3. Какие альтернативные стратегии могут быть разработаны на основе 

АВС-анализа в сфере туризма, внутреннего и внешнего? 

4. Будут ли отличаться данные стратегии для компаний, расположенных 

в Санкт-Петербурге и других городах России? 

 

КЕЙС 4 Решение проблем 
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На рисунке представлена блок-схема разработки проблемной ситуации 

 
ЗАДАНИЕ 
1. Какие нарушения в правилах оформления блок-схем допущены ее соста-

вителем? 

2. По каким признакам можно дополнительно структурировать факторы 

среды? 

3. Как изменения во внешней среде могут отразиться на стратегическом 

решении? 

4. Состав последних четырех блоков может быть различен. От чего зависит 

конкретное наполнение данных блоков?  

 

КЕЙС 5 Парето и туризм  

По инициативе руководства фирмы был разработан опросный лист, кото-

рый был предложен въезжающим в страну туристам — клиентам данной фир-

мы. Им предлагалось ответить всего на один вопрос — какие основные, по их 

мнению, причины приводят (или могут привести) к отказу от поездки в страну. 

Результаты опроса представлены в таблице. 

№ 

п/п 

Наименование фактора Значимость факто-

ра, % 

1 Уровень сервисного обслуживания 22 

2 Политическая ситуация в стране 16 
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3 Уровень экономического развития страны 10 

4 Стоимость тура 8 

5 Культурно-историческое наследие 4 

6 Наличие информации о стране 3 

7 Экологическая обстановка в стране 13 

8 Уровень медицинского обслуживания 6 

9 Криминальная обстановка в стране 18 

 ИТОГО: 100 

ЗАДАНИЕ 
 

1. Постройте диаграмму Парето по исходным табличным данным и кумулятив-

ную кривую влияния факторов. 

2. Разделите все факторы влияния на три одинаковые по числу факторов груп-

пы. 

3. Оцените степень влияния каждой из них на снижение уровня въездного ту-

ризма 
 

Примеры задач: 

 

Задача 1. Проект А имеет капитальные вложения в 65000 руб., а ожидаемые 

чистые денежные поступления составляют 15000 руб. в год в течение 8 лет. 

а) Какой период окупаемости этого проекта?  

б) Альтернативная доходность равна 14%. Какова чистая приведенная стои-

мость?  

в) Внутренняя норма доходности?  

г) Индекс доходности?  

Задача 2.  
а) Как будут отличаться периоды окупаемости проектов :в зависимости от ис-

пользования метода окупаемости? 

б) «В методе окупаемости слишком большое значение уделяется потокам де-

нежных средств, возникающим за пределами периода окупаемости». Верно ли 

это утверждение? 

в) «Если фирма использует один период окупаемости для всех проектов, веро-

ятно, она одобрит слишком много краткосрочных проектов». Верно, или невер-

но?  

Задача 3. Компания должна выбрать одну из двух машин, которые выполняют 

одни и те же операции, но имеют различный срок службы. Затраты на приобре-

тение и эксплуатацию машин приведены в таблице. 

(а) Какую машину следует купить компании, если ставка дисконта равна 6 %?  

(б) Предположим, что вы финансовый менеджер компании. Если вы приобрели 

ту или другую машину и отдали её в аренду управляющему производством на 

весь срок службы машины, какую арендную плату вы можете назначить.  

(в) Обычно арендная плата, описанная в вопросе (б), устанавливается предпо-

ложительно - на основе расчёта и интерпретации равномерных годовых затрат. 

Предположим, вы действительно купили одну из машин и отдали её в аренду 
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управляющему производством. Какую ежегодную арендную плату вы можете 

устанавливать на будущее, если темп инфляции составляет 8 % в год? (Замеча-

ние: арендная плата, рассчитанная в вопросе (а), представляет собой реальные 

потоки денежных средств. Вы должны скорректировать величину арендной 

платы с учётом инфляции).  

Задача 4. Имеются следующие условные данные по двум вариантам проекта 

(таблица) 

 Инвестиции Прибыль по годам 

 0 1 2 3 4 5 

Проект А 100 20 30 40 50 10 

Проект Б 200 50 50 50 50 20 

Требуется:  

1. Определить по вариантам чистый дисконтированный доход (ЧДД) при норме 

дисконтирования 10%, индекс доходности (ИД) и срок окупаемости (Ток). 

2. Найти лучший вариант проекта. 

 

Задача 5. Рассчитать внутреннюю норму доходности проекта "Заря" стоимо-

стью 180 млн. руб., если он в течение 6 лет обеспечивает ежегодный доход 35 

млн. руб.  

 

Задача 6. Выбрать наиболее эффективный инвестиционный проект при норме 

прибыли r =15% и следующих условиях: Проект Инвестиции 1С Прибыль по 

годам (Р) тыс.руб. 

Проект Инвестиции Прибыль по годам 

 0 1 2 3 4 

Проект А 300 90 100 120 150 

Проект Б 300 150 120 100 100 

Определить: NPV, PI, IRR  

 

Задача 7. Компания N/ анализирует ожидаемые денежные потоки двух альтер-

нативных проектов (в тыс. руб.):  

 

Год 0 1 2 3 4 5 6 7 

А -300 -387 -192 -100 600 600 700 -100 

Б -400 134 134 134 134 134 134 0 

Рассчитать внутреннюю норму доходности каждого проекта.  

Задача 8. Проектом предусмотрено приобретение машин и оборудования на 

сумму 150000 руб. Инвестиции осуществляются равными частями в течение 

двух лет. Расходы на оплату труда составляют 50000 руб., материалы – 25000 

руб. Предполагаемые доходы ожидаются во второй год в объеме 75000 руб., 

третий - 80000 руб., четвертый - 85000 руб., пятый - 90000 руб., шестой - 95000 

руб., седьмой - 100000 руб. Оцените целесообразность проекта при цене капи-

тала 12% и если это необходимо предложите меры по его улучшению.  

Задача 9. Расставьте действия, которые необходимо осуществить на фазе за-

вершения проекта, в последовательности их выполнения, заполнив таблицу:  
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а) документирование достижения; 

б) завершить выпуск откорректированного комплекта документов; 

в) составить инструкции по использованию результатов проекта, выпустить 

паспорта на технические объекты; 

г) переместить оборудование и материалы; 

д) расформировать команду проекта; 

е) протестировать результаты проекта; 

ж) передать заказчику по акту результаты проекта; 

з) обучить персонал заказчика работе с результатами проекта; 

и) суммировать основные проблемы, возникшие при реализации проекта; 

к) освободить производственные мощности; 

л) объявить об окончании проекта; 

м) написать отчеты по работе всех участников проекта. 

Задача 10. Осуществите отбор проектов в портфель, используя данные 

таблицы. Лимит объема инвестиций равен 127 млн руб. 

Проект 

Направления скоринга и баллы оценки 
Требуемые инве-

стиции, млн руб. Рыночная 

привлекательность 
Риски 

Соответствие целям 

и стратегиям 

Технологическая 

осуществимость 

А 5 1 9 8 17 

Б 6 6 5 6 45 

В 5 2 8 5 30 

Г 4 2 1 1 63 

Д 4 7 5 8 18 

Е 1 5 2 3 68 

Задача 11. Определите ожидаемую коммерческую стоимость проектов и фи-

нансовый индекс, используя данные таблицы. 

Проект PV 

Вероятность 

технического 

успеха 

Вероятность 

коммерческого 

успеха 

Затраты на разработку 
Коммерческие 

затраты 

Ожидаемые 

продажи 

1 25 0,5 0,6 13 6 40 

2 45 0,4 0,2 23 2 60 

3 89 0,5 0,8 29 5 90 

4 29 0,2 0,2 45 18 100 

Задача 12. Рассчитайте показатели по методу освоенного объема, сделайте вы-

воды о соблюдении сроков и бюджета проекта. 

В рамках проекта ПАО «Ветерок» планировало произвести 150 двигателей 

стоимостью 2000 млн руб. В результате было произведено 134 двигателя стои-

мостью 1865 млн руб. 

Задача 13. Используя метод освоенного объема, определите, есть ли отставание 

(опережение) по срокам, экономия или перерасход средств. 

Необходимо установить 25 компьютеров в неделю. Затраты (стоимость) — 

1000 руб. в день. По расписанию надо ставить пять компьютеров. Поэтому за-

траты на установку одного компьютера — 200 руб. За первый день установили 

пять компьютеров и потратили 1000 руб. За второй день установили три ком-
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пьютера, так как отвлекались на обучение стажера. Потратили за день все те же 

1000 руб. На третий день решили работать командой и установили семь компь-

ютеров, но потратили 1500 руб. в день. 

Задача 14. Необходимо провести анализ рисков в интересах участников проек-

та. Составьте последовательность экспертной оценки из следующих действий:  

а) сравнение интегрального уровня риска, полученного в результате экспертно-

го опроса, и предельного уровня для данного вида риска; 

б) определение предельного (приемлемого для организации, реализующей про-

ект) уровня по каждому виду риска; 

в) определение интегрального уровня по каждому виду риска; 

г) принятие решения о приемлемости риска для разработчика проекта; 

д) оценка риска экспертами с точки зрения вероятности наступления рискового 

события и опасности данного риска для успешного завершения проекта; 

е) в случае, если принятый предельный уровень одного или нескольких видов 

риска ниже полученных интегральных значений, разрабатывается комплекс ме-

роприятий, направленных на минимизация влияния выявленных рисков на реа-

лизацию проекта, и проводится повторный анализ риска. 

 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса и консуль-

тирования студентов-бакалавров, по результатам выполнения самостоятельных 

работ.  

Основными формами текущего контроля знаний являются: 

 участие в дискуссиях по проблемным темам дисциплины;  

 выполнение тестовых заданий и их обсуждение; 

 выполнение проектной работы. 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Проектный менеджмент: ба-

зовый курс» проводится в форме экзамена. 

Оценка знаний студентов-бакалавров осуществляется в баллах с учетом:  

 оценки за работу в семестре/модуле (участие в дискуссиях, выполнение 

тестовых заданий, выполнение проектной работы и т.д.);  

 оценки, полученной на экзамене.     

Оценка знаний по 100-балльной шкале реализуется в соответствии с кри-

териями балльно-рейтинговой системы Финансового университета. 

 

Основные требования к результатам освоения дисциплины 

 

Таблица 8 

Требования к результатам освоения дисцип-

лины 
Оценка 

Баллы (рей-

тинговая 

оценка) 

Глубокое усвоение всего материала в соот-

ветствии с  рабочей программой дисципли-

ны, логически стройное его изложение, уме-

ние применить теоретические знания для 

решения прикладных задач, свободное ре-

отлично / зачтено 86-100 
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шение задач и обоснование принятого реше-

ния, выполнение текущей работы в семестре. 

Твердые знания всего материала в соответ-

ствии с  рабочей программой дисциплины, 

грамотное его изложение, допустимы не-

которые неточности в ответе на вопросы, 

правильное применение теоретических по-

ложений при решении практических вопро-

сов и задач, выполнение текущей работы в 

семестре. 

хорошо / зачтено 70-85 

Знание только базового материала курса, до-

пустимы неточности в ответе на вопросы, 

недостаточно правильные формулировки, 

нарушение логической последовательности 

в изложении теоретического материала, за-

труднения при решении практических задач, 

выполнение текущей работы в семестре. 

удовлетворительно / 

зачтено 

50-69 

Незнание значительной части всего мате-

риала в соответствии с рабочей программой 

дисциплины, неумение сформулировать 

правильные ответы на вопросы экзаменаци-

онного билета, невыполнение практических 

заданий. 

неудовлетворительно 

/не зачтено 

0-49 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

 

Перечень результатов, формируемых в процессе освоения дисциплины 

содержится в разделе 2 «Перечень планируемых результатов освоения образо-

вательной программы (компетенций) с указанием индикаторов их достижения, 

соотнесенных с планируемыми результатами обучения по дисциплине». 

Таблица 9 
Наименование 

компетенции 

Наименование 

индикаторов 

достижения 

Результаты обучения (уме-

ния и знания), соотнесен-

ные с индикаторами дости-

жения компетенции 

Типовые контрольные задания 

ПКН-7 

Способность 

выявлять и 

реализовы-

вать рыноч-

ные возмож-

ности, а так-

же владеть 

навыками 

бизнес-

планирования 

1. Анализи-

рует источ-

ники и выяв-

ляет пред-

приниматель-

ские возмож-

ности в усло-

виях измене-

ния внешней 

среды 

Знать: источники и 

предпринимательские 

возможности в услови-

ях изменения внешней 

среды 

Уметь: анализировать 

источники и предпри-

нимательские возмож-

ности в условиях из-

менения внешней сре-

ды 

Задание 1. Проект А имеет капи-

тальные вложения в 65000 руб., а 

ожидаемые чистые денежные по-

ступления составляют 15000 руб. в 

год в течение 8 лет. 

а) Какой период окупаемости этого 

проекта?  

б) Альтернативная доходность рав-

на 14%. Какова чистая приведенная 

стоимость?  

в) Внутренняя норма доходности?  

г) Индекс доходности?  
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Задание 2. Как будут отличаться 

периоды окупаемости проектов :в 

зависимости от использования ме-

тода окупаемости? «В методе оку-

паемости слишком большое значе-

ние уделяется потокам денежных 

средств, возникающим за предела-

ми периода окупаемости». Верно 

ли это утверждение? «Если фирма 

использует один период окупаемо-

сти для всех проектов, вероятно, 

она одобрит слишком много крат-

косрочных проектов». Верно, или 

неверно?  

 2.Владеет на-

выками реа-

лизации биз-

нес-идеи и 

формирова-

ния бизнес-

моделей. 

 

Знать: основные биз-

нес-модели 

Уметь: реализовать 

бизнес-идеи и форми-

ровать бизнес-моделей 

Владеть: навыками 

реализации бизнес-

идеи и формирования 

бизнес-моделей 

Задание 1. Проектом предусмотре-

но приобретение машин и обору-

дования на сумму 150000 руб. Ин-

вестиции осуществляются равными 

частями в течение двух лет. Расхо-

ды на оплату труда составляют 

50000 руб., материалы – 25000 руб. 

Предполагаемые доходы ожидают-

ся во второй год в объеме 75000 

руб., третий - 80000 руб., четвер-

тый - 85000 руб., пятый - 90000 

руб., шестой - 95000 руб., седьмой - 

100000 руб. Оцените целесообраз-

ность проекта при цене капитала 

12% и если это необходимо пред-

ложите меры по его улучшению.  

Задание 2. Расставьте действия, 

которые необходимо осуществить 

на фазе завершения проекта, в по-

следовательности их выполнения, 

заполнив таблицу:  

а) документирование достижения; 

б) завершить выпуск откорректи-

рованного комплекта документов; 

в) составить инструкции по ис-

пользованию результатов проекта, 

выпустить паспорта на технические 

объекты; 

г) переместить оборудование и ма-

териалы; 

д) расформировать команду проек-

та; 

е) протестировать результаты про-

екта; 

ж) передать заказчику по акту ре-

зультаты проекта; 

з) обучить персонал заказчика ра-

боте с результатами проекта; 

и) суммировать основные пробле-
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мы, возникшие при реализации 

проекта; 

к) освободить производственные 

мощности; 

л) объявить об окончании проекта; 

м) написать отчеты по работе всех 

участников проекта. 

 

 3.Владеет ме-

тодиками 

анализа и 

расчета эко-

номических и 

финансовых 

показателей и 

формирова-

ния бизнес-

плана. 

Знать: методики ана-

лиза и расчета эконо-

мических и финансо-

вых показателей и 

формирования бизнес-

плана 

Уметь: проводить ана-

лиз и рассчитывать 

экономические и фи-

нансовые показатели 

Владеть: навыками 

формирования бизнес-

плана 

Задание 1. Компания должна вы-

брать одну из двух машин, которые 

выполняют одни и те же операции, 

но имеют различный срок службы. 

Затраты на приобретение и экс-

плуатацию машин приведены в 

таблице. 

(а) Какую машину следует купить 

компании, если ставка дисконта 

равна 6 %?  

(б) Предположим, что вы финансо-

вый менеджер компании. Если вы 

приобрели ту или другую машину 

и отдали её в аренду управляюще-

му производством на весь срок 

службы машины, какую арендную 

плату вы можете назначить.  

(в) Обычно арендная плата, опи-

санная в вопросе (б), устанавлива-

ется предположительно - на основе 

расчёта и интерпретации равно-

мерных годовых затрат. Предпо-

ложим, вы действительно купили 

одну из машин и отдали её в арен-

ду управляющему производством. 

Какую ежегодную арендную плату 

вы можете устанавливать на буду-

щее, если темп инфляции составля-

ет 8 % в год? (Замечание: арендная 

плата, рассчитанная в вопросе (а), 

представляет собой реальные пото-

ки денежных средств. Вы должны 

скорректировать величину аренд-

ной платы с учётом инфляции).  

Задание 2. Рассчитайте показатели 

по методу освоенного объема, сде-

лайте выводы о соблюдении сроков 

и бюджета проекта. 

В рамках проекта ПАО «Ветерок» 

планировало произвести 150 двига-

телей стоимостью 2000 млн руб. В 

результате было произведено 134 

двигателя стоимостью 1865 млн 

руб. 
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ПКН-8 

Владение ме-

тодами стра-

тегического и 

маркетинго-

вого анализа 

организаций 

(рынков, про-

дуктов), раз-

работки и 

осуществле-

ния стратегии 

организации 

с учетом за-

просов и ин-

тересов раз-

личных заин-

тересованных 

сторон 

1.Использует 

знания в об-

ласти теории 

и практики 

стратегиче-

ского ме-

неджмента с 

использова-

нием анали-

тического 

инструмента-

рия. 

Знать: теорию и прак-

тику стратегического 

менеджмента 

Уметь: использовать 

знания в области тео-

рии и практики страте-

гического менеджмен-

та с использованием 

аналитического инст-

рументария 

Задание 1. Вы занимаете 

должность руководителя проектов 

в одной из крупных компаний по 

проведению маркетинговых 

исследований. Вам только что 

позвонил респондент, который 

принимал участие в опросе, 

проводившемся вашей компанией, 

и пожаловался на одного из ваших 

сотрудников, который брал у него 

интервью. По мнению респондента, 

ваш сотрудник нарушил принцип 

неприкосновенности частной 

жизни, позвонив ему домой в 

неподходящее для этого время. По 

ходу беседы респондент затронул 

несколько важных этических 

вопросов. Попросите кого-либо из 

своих товарищей по учебе 

выступить в роли этого 

респондента. Попытайтесь 

разрешить сомнения, волнующие 

этого респондента, и успокоить его. 

Задание 2. Попросите кого-либо из 

своих товарищей по учебе 

выступить в роли топ-менеджера 

одной из местных фирм, 

производящих безалкогольные 

напитки, которому предстоит 

принять решение, следует ли его 

фирме приступать к производству 

нового безалкогольного напитка со 

вкусом лимона. Предполагается, 

что этот напиток будут 

употреблять все любители 

безалкогольных напитков, в том 

числе и большие приверженцы 

«колы». Вы выступаете в роли 

маркетолога-исследователя. 

Проведите обсуждение с топ-

менеджером и определите 

управленческую проблему. 

Трансформируйте управленческую 

проблему в проблему 

маркетингового исследования 

(письменно). Согласен ли топ-

менеджер с предложенной вами 

формулировкой? Выработайте 

подход к сформулированной вами 

проблеме маркетингового 

исследования. 
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 2.Владеет ме-

тодами при-

нятия страте-

гических, 

тактических 

и оператив-

ных решений 

в управлении 

деятельно-

стью органи-

зации 

 

Знать: методы приня-

тия стратегических, 

тактических и опера-

тивных решений в 

управлении деятельно-

стью организации  

Уметь: принимать 

стратегические, такти-

ческие и оперативные 

решения в управлении 

деятельностью органи-

зации 

Задание 1. «Просто вкусно» – это 

сеть ресторанов быстрого питания, 

расположенных в городском 

районе на юге страны. На 

протяжении последних двух лет 

продажи растут очень медленно. 

Руководство решило добавить 

несколько новых продуктов в 

меню, но сначала они хотят узнать 

больше о своих потребителях и их 

предпочтениях. Напишите две 

гипотезы. Какой тип исследования 

подойдет и почему? 

Вы занимаете должность 

менеджера, перед которым 

поставлена задача провести 

маркетинговое исследование. Ваша 

цель заключается в том, чтобы 

определить, какое влияние окажут 

те или иные уровни рекламы на 

поведение потребителей. Исходя из 

результатов исследования, вы 

должны представить свои 

рекомендации относительно 

денежных сумм, необходимых для 

рекламы разных продуктов в 

следующем году. Ваш начальник, 

конечно же, потребует 

убедительного обоснования 

предложений, поэтому ваш план 

исследования должен быть 

предельно убедительным. Однако 

не забывайте, что ваши ресурсы 

(время, деньги, численность 

работников) весьма ограничены. 

Составьте проект исследования, 

позволяющий решить эту задачу. 

Обратите особое внимание на то, 

какого рода планы исследования 

вы намерены использовать. 

Постарайтесь ответить на вопрос, 

почему вы намерены использовать 

планы исследования именно такого 

рода и как собираетесь проводить 

это исследование. 

Задание 2. Вы руководите 

маркетинговыми исследованиями в 

одном из местных банков. 

Руководители банка попросили вас 

оценить потенциальный спрос на 

услуги по открытию депозитных 

счетов в вашем городе. К каким 

источникам вторичной 
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информации вы обратитесь в этом 

случае? Какого рода информацию 

вы рассчитываете получить от 

каждого из выбранных вами 

источников? Попросите группу 

ваших товарищей по учебе 

выступить в роли руководителей 

банка и объясните им значение 

вторичной информации в данном 

проекте. 

 3.Проводит 

стратегиче-

ский анализ 

макро- и 

микросреды 

организации, 

владеет на-

выками оцен-

ки ее конку-

рентоспособ-

ности и фор-

мирования 

компетенций 

и некопируе-

мых конку-

рентных пре-

имуществ 

компании 

Знать: методику анали-

за макро- и микросре-

ды организации 

Уметь: проводить 

стратегический анализ 

макро- и микросреды 

организации и оцени-

вать ее конкурентоспо-

собность 

Задание 1. Вы занимаете долж-

ность вице-президента по марке-

тингу в российской авиакомпании 

«Полетим». Перед вами стоит зада-

ча провести стратегический анализ 

макро- и микросреды организации 

для увеличения ее доли на рынке 

авиаперевозок. Какая информация 

Вам понадобится? Какими метода-

ми стратегического анализа макро- 

и микросреды организации Вы 

воспользуетесь?  

Задание 2. Вы занимаете долж-

ность менеджера группы продуктов 

(конкретно – стиральных порош-

ков) в компании Procter&Gamble. 

Какими методами стратегического 

анализа макро- и микросреды орга-

низации Вы воспользуетесь?  

Как Вы могла бы воспользоваться 

информацией, полученной после 

аудита магазинов? Попросите кого-

либо из одногрупников выступить 

в роли вице- президента по марке-

тингу. Поясните своему «боссу» 

ценность информации, полученной 

благодаря аудиту магазинов (при-

менительно к стиральным порош-

кам). 

УК-11 

Способность 

к постановке 

целей и задач 

исследова-

ний, выбору 

оптимальных 

путей и мето-

дов их дос-

тижения 

1.Аргументир

ованно пере-

ходит от пер-

воначальной 

субъективной 

формулиров-

ки проблемы 

к целостному 

структуриро-

ванному опи-

санию про-

блемной си-

туации 

Знать:  порядок фор-

мулировки проблемы 

Уметь: переходить от 

первоначальной субъ-

ективной формулиров-

ки проблемы к целост-

ному структурирован-

ному описанию про-

блемной ситуации 

Задание 1. Классифицируйте 

трудности, с которыми 

сталкиваются студенты при 

осуществлении самостоятельной 

работы. Как изменяется количество 

преград для человека с опытом 

работы в данной сфере более 5 лет? 

Как изменяется характер 

трудностей для человека с 

ограниченными возможностями в 

современном обществе? 

Задание 2. Вы занимаете долж-

ность руководителя проектов в од-
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ной из крупных компаний по про-

ведению маркетинговых исследо-

ваний. Вам только что позвонил 

респондент, который принимал 

участие в опросе, проводившемся 

вашей компанией, и пожаловался 

на одного из ваших сотрудников, 

который брал у него интервью. По 

мнению респондента, ваш сотруд-

ник нарушил принцип неприкосно-

венности частной жизни, позвонив 

ему домой в неподходящее для это-

го время. По ходу беседы респон-

дент затронул несколько важных 

этических вопросов. Попросите ко-

го-либо из своих товарищей по уче-

бе выступить в роли этого респон-

дента. Попытайтесь разрешить со-

мнения, волнующие этого респон-

дента, и успокоить его. 

 2.Обосновыв

ает систем-

ную форму-

лировку цели 

и постановку 

задачи 

управления. 

Знать:  цели и задачи 

управления 

Уметь: обосновывать 

системную формули-

ровку цели и поста-

новку задачи управле-

ния 

Задание 1. Уже после первого года 

своей работы сеть магазинов «От-

личница» стала лидером рознич-

ной торговли. «Отличница» об-

служивает ежегодно более 100 млн 

покупателей и реализует продук-

цию 500 российских и иностран-

ных компаний. Менеджеры ком-

пании считают, что причина успе-

ха – в умении экономить и рацио-

нально использовать ресурсы. 

Ориентация на небогатую часть 

населения требует, чтобы цены 

были низкие. Продукты стоят в 

«Отличнице» на 10-15\% дешевле, 

чем на розничных рынках и на 20-

30%, чем в супермаркетах. «От-

личница» старается работать непо-

средственно с производителями 

продукции, применяет взаимовы-

годные формы работы с постав-

щиками. Она берет на себя часть 

затрат по логистике и доставке 

продукции, а также продвижению 

товара на рынке, освобождая про-

изводителя от сложностей, связан-

ных с процессом маркетинга и 

рекламы. В Интернете функцио-

нирует закупочный портал. Пере-

числите возможности и угрозы для 

торговой сети «Отличница» 

Задание 2. На примере конкретной 

коммерческой организации прове-
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дите анализ микроокружения и 

оцените степень влияния на вы-

бранную компанию следующих 

факторов: 

1. угроза со стороны сущест-

вующих конкурентов (отметить 

количество и размеры конкурентов 

и уровень дифференциации про-

дукции); 

2. угроза появления новых 

конкурентов (отметить наличие и 

высоту входных барьеров); 

3. угроза со стороны постав-

щиков (отметить количество по-

ставщиков, ограниченность заку-

паемых фирмой ресурсов, издерж-

ки переключения с одного постав-

щика на другого); 

4. угроза со стороны потреби-

телей (отметить возможности по-

требителей диктовать фирме свои 

условия, издержки потребителя на 

переключение с продукции одной 

фирмы на продукцию другой); 

5. угроза со стороны товаров-

заменителей 

Сделайте вывод о том, какая из 

пяти сил конкуренции оказывает 

наиболее сильное влияние на дея-

тельность компании. 

 3.Взвешенно 

и системно 

подходит к 

анализу си-

туации, фор-

мулировке 

критериев и 

условий вы-

бора 

Знать критерии и усло-

вия выбора  

Уметь: взвешенно и 

системно подходить к 

анализу ситуации, 

формулировке крите-

риев и условий выбора 

Задание 1. Выделите два периода в 

развитии компании «Форд Мотор». 

Какие факторы оказали влияние на 

упадок фирмы «Форд Мотор» в 

1927 году? Поясните, какое влия-

ние оказала личность руководителя 

на успехи и неудачи компании? 

Задание 2. В 1991 г. у директора 

небольшой фирмы «С.» возникла 

идея розлива соков из концентра-

тов. Взяв в кредит у Сбербанка в 

размере 50 тыс. долларов, он заку-

пил концентрат у немецкой фирмы 

Doler, упаковку – у Теtга Рak. Обо-

рудование арендовали на одном из 

московских молочных комбинатов 

и начали производить соки под на-

званием «2-7». После этого запус-

тили простаивавшие мощности по 

розливу молока, и оно уже в 1996 г. 

обогнало соковое направление. На 

него сейчас приходится чуть 

меньше 2/3 продаж компании. Од-



 

 

 

35 

 

нако вскоре разгорелся скандал 

между директором и главными ак-

ционерами «С.». Конфликт удалось 

урегулировать  после  тяжелых  

длительных  переговоров  между 

компанией и правительством Мо-

сквы (25% акций были у прави-

тельства). Перечислите сильные и 

слабые стороны компании «С.». 

 4.Критически 

переосмыс-

ливает свой 

выбор, со-

поставляя с 

альтернатив-

ными подхо-

дами. Оцени-

вает послед-

ствия прини-

маемых ре-

шений, учи-

тывая неоче-

видные це-

почки «по-

следствия по-

следствий» 

(«причины 

причин») и 

контурные 

связи 

Знать:  подходы к при-

нятию решений 

Уметь: оценивать по-

следствия принимае-

мых решений, учиты-

вая неочевидные це-

почки «последствия 

последствий» («при-

чины причин») и кон-

турные связи 

Задание 1. Вы занимаете 

должность зам директора по сбыту 

в крупной торговой сети «Гроздь и 

Я». Представитель нового 

поставщика Вашей сети намекает, 

что за появление товаров этого 

поставщика на премиальных 

полках магазинов готов Вам 

оплатить отдых на фешенебельном 

курорте вместе со всей Вашей 

семьей. Является ли данная 

ситуация, на Ваш взгляд, 

проявлением коррупции? Каковы 

Ваши действия?  

Задание 2. Современный менеджер 

должен в совершенстве владеть 

навыками составления документов 

и самопрезентацией. Составьте 

самопрезентацию (для 

предполагаемого устройства на 

работу) таким образом, чтобы были 

отражены Ваши деловые качества 

и компетенции, умения и сильные 

стороны. 

 5.Корректно 

использует 

процедуры 

целеполага-

ния, деком-

позиции и 

агрегирова-

ния, анализа 

и синтеза при 

решении 

практических 

задач управ-

ления и под-

готовке ана-

литических 

отчетов 

Знать:  процедуры це-

леполагания, декомпо-

зиции и агрегирования, 

анализа и синтеза  

Уметь: корректно ис-

пользовать процедуры 

целеполагания, деком-

позиции и агрегирова-

ния, анализа и синтеза 

при решении практи-

ческих задач управле-

ния и подготовке ана-

литических отчетов 

Задание 1. Сформулируйте свои 

профессиональные и личные цели. 

Каждая цель имеет смысл тогда, 

когда установлены сроки ее 

воплощения и сформулированы 

желаемые результаты. Попробуйте 

сформулировать их применительно 

к своим желаемым и практическим 

целям и проверьте свои планы с 

точки зрения реалистичности. 

Задание 2. Вы занимаете долж-

ность вице-президента по марке-

тингу в авиакомпании «Победа». 

Перед вами стоит задача увеличить 

долю рынка авиаперевозок, при-

надлежащую вашей авиакомпании. 

Составьте перечень соответствую-

щих целей «Победа». В чем заклю-

чаются Ваши  личные цели как ли-
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ца, ответственного за принятие ре-

шений? 

 6.Логично, 

последова-

тельно и убе-

дительно из-

лагает в отче-

те цели, зада-

чи, теорию и 

методологию 

исследова-

ния, резуль-

таты и выво-

ды 

Знать:  цели, задачи, 

теорию и методологию 

исследования 

Уметь: логично, по-

следовательно и убе-

дительно излагать в 

отчете цели, задачи, 

теорию и методологию 

исследования, резуль-

таты и выводы 

Задание 1. Найдите на сайте 

Уральского филиала Финуниверси-

тета учебный план направления 

подготовки 38.03.02 «Менедж-

мент» образовательная программа 

«Управление бизнесом» профиль 

«Менеджмент организации» и про-

анализируйте компетенции, кото-

рые необходимо освоить в ходе 

обучения студенту-бакалавру. Ка-

кие из перечисленных компетенций 

кажутся Вам самыми важными? 

Какие компетенции Вы бы еще до-

бавили? 

Задание 2. У каждого человека 

есть собственный режим дня, по-

зволяющий ему определить перио-

ды, наиболее благоприятные для 

умственной или физической дея-

тельности. Составьте собственный 

алгоритм с учетом Ваших физиоло-

гических особенностей на день, не-

делю и месяц. 

 

 

Примерный перечень вопросов для подготовки к экзамену 

 

1. Понятие проекта и его определение.  

2. Ключевые международные стандарты управления проектами. На решение 

каких задач направлено создание каждого стандарта?  

3. В чем отличие базового подхода, заложенного в стандарт PMBOK, от под-

хода, на котором основан стандарт ICB?  

4. Основные виды деятельности в ходе управления проектом.  

5. Сравнение функций традиционного и проектного менеджмента  

6. Кто является участниками и заинтересованными сторонами проекта? В чем 

выражаются их интересы?  

7. Каковы точки соприкосновения и точки конфликтов интересов участников 

проекта?  

8. В чем заключается важность правильной постановки целей проекта? Ка-

ким критериям эти цели должны отвечать?  

9. Исходя из каких критериев можно выделять фазы жизненного цикла про-

екта?  

10. Какими преимуществами обладают разные типы организационных струк-

тур, в рамках которых может быть реализован конкретный проект?  

11. Подсистемы управления проектами.  
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12. Каковы типичные ошибки реализации начального этапа проекта?  

13. Зачем необходимо совещание по определению проекта? Каковы его участ-

ники? Какие вопросы выносятся на обсуждение? Что будет результатом сове-

щания?  

14. Разработка концепции проекта: формирование идеи проекта, предвари-

тельная проработка целей и задач проекта, предварительный анализ осуществ-

ляемости проекта, ходатайство о намерениях.  

15. Прединвестиционная фаза проекта: прединвестиционные исследования, 

проектный анализ, оценка жизнеспособности и финансовой реализуемости про-

екта, технико-экономическое обоснование проекта, бизнес-план.  

16. Организационные структуры управления проектами.  

17. Понятие офиса проекта, основные принципы проектирования и состав 

офиса проекта.  

18. Зачем нужен центр управления проектом? Какова его типоавя модель? Как 

он функционирует?  

19. Какова методология распределения обязанностей, определения уровней 

отчетности и взаимодействия?  

20. Источники и организация проектного финансирования.  

21. Маркетинг проекта.  

22. Разработка проектной документации.  

23. Экспертиза проекта.  

24. Процессы управления ресурсами проекта. Основные принципы планиро-

вания ресурсов проекта.  

25. Основные методы планирования проекта.  

26. Как составляется план контрольных точек, каковы его преимущества и не-

достатки?  

27. Какова основная идея графиков Гантта, каковы их преимущества и недос-

татки?  

28. Что такое сетевые графики, каков их способ построения? Каковы дополни-

тельные возможности сетевых графиков?  

29. Управление командой проекта.  

30. Оценка эффективности проекта. Методы оценки.  

31. Влияние риска и неопределенности при оценке эффективности проекта.  

32. Управление стоимостью проекта.  

33. Какие разделы включает в себя план коммуникаций проекта?  

34. Какие действия необходимы при завершении проекта? Каковы задачи ру-

ководителя проекта при завершении проекта?  

35. Использование пакетов прикладных программ в управлении проектами. 

Историческая последовательность становления проектного управления. 

36. Сравнительная характеристика традиционного и проектного менеджмен-

та. 

37. Особенности проектного менеджмента в современных российских усло-

виях. 

38. Сравнительная характеристика проектного менеджмента в РФ и за рубе-

жом. 
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39. Функции управления проектами. 

40. Методы управления проектами. 

41. Фазы жизненного цикла проекта и их краткое содержание. 

42. Организационные структуры управления проектами. 

43. Перспективы использования метода проектного финансирования в РФ. 

44. Организация офиса проекта. 

45. Современная концепция маркетинга в управлении проектами. 

46. Маркетинг проекта. 

47. Экспертиза проекта. 

48. Торги и контракты в управлении проектами. 

49. Управление работами по проекту. 

50. Менеджмент качества проекта. 

51. Управление ресурсами проекта: управление закупками проекта. 

52. Управление ресурсами проекта: управление поставками. 

53. Управление ресурсами проекта: управление запасами. 

54. Методы управления материально-техническим обеспечением – логистика. 

55. Формирование и развитие команды проекта. 

56. Организация эффективной деятельности команды проекта. 

57. Управление персоналом команды проекта. 

58. Психологические аспекты управления командой проекта. 

59. Современные методы управления рисками проекта. 

60. Современные программные продукты в области управления проектами. 

 

Пример экзаменационного билета 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

 «ФИНАНСОВЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ»  

 

Уральский филиал Финуниверситета 

кафедра «Экономика, финансы и управление» 

 

202_/202_ учебный год  

     

Экзаменационный билет № 1 

 

Дисциплина «Проектный менеджмент: базовый курс»  

Форма обучения: очная/очно-заочная 

Семестр 4 

Направление: 38.03.02 «Менеджмент» 

Образовательная программа - Управление бизнесом 

Профиль - Менеджмент организации 

 

1. Теоретический вопрос: Особенности формирования и развития команды проекта (15 баллов). 

2. Теоретический вопрос: Психологические аспекты управления командой проекта  (15 баллов). 

3.    Практико-ориентированное задание (30 баллов). 

Используя метод освоенного объема, определите, есть ли отставание (опережение) по срокам, экономия или 

перерасход средств. 

Необходимо установить 25 компьютеров в неделю. Затраты (стоимость) — 1000 руб. в день. По расписанию 

надо ставить пять компьютеров. Поэтому затраты на установку одного компьютера — 200 руб. За первый 

день установили пять компьютеров и потратили 1000 руб. За второй день установили три компьютера, так 

как отвлекались на обучение стажера. Потратили за день все те же 1000 руб. На третий день решили рабо-

тать командой и установили семь компьютеров, но потратили 1500 руб. в день 
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Подготовил:                         _______________       (А.А. Копченов) 

 

Утверждаю: 

Заведующий кафедрой        _______________       (И.Ю. Кудрявцева)           _____._____.202__ г. 

 

 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы,  

необходимой для освоения дисциплины 

 

Основная литература:  

3. Тихомирова, О. Г. Управление проектами: практикум : учебное пособие / 

О.Г. Тихомирова. - Москва : ИНФРА-М, 2021. – 273 с. – (Высшее образование: 

Бакалавриат).– URL: https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1221080  

Дополнительная литература:  

4. Информационные технологии в маркетинге: учебник и практикум для 

академического бакалавриата, обуч. по экономич. напр. и спец. / Финуниверси-

тет ; колл. авт. под общ. ред. С.В. Карповой. - Москва: Юрайт, 2014. - 367 с. - 

То же [Электронный ресурс]. - 2018. - Режим доступа: https://biblio-

online.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-marketinge-412923 

5. Карасев А. П. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ 

[Электронный ресурс]: учебник и практикум для прикладного бакалавриата / 

А.П. Карасев. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва: Издательство Юрайт, 2018. - 

315 с. – (Серия: Бакалавр. Прикладной курс). - Режим доступа: https://biblio- 

online.ru/book/marketingovye-issledovaniya-i-situacionnyy-analiz-413309 

7. Управление проектами : учебник / под ред. Н.М. Филимоновой, Н.В. 

Моргуновой, Н.В. Родионовой. — Москва : ИНФРА-М, 2019. — 349 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — URL: 

https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/997138 

8. Черников, Б. В. Информационные технологии управления : учебник / 

Б.В. Черников. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2021. – 368 с. – (Высшее образование: Бакалавриат). – URL: 

https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1223242 

 

1. Поташева, Г. А. Управление проектами (проектный менеджмент) : 

учебное пособие / Г.А. Поташева. — Москва : ИНФРА-М, 2020. — 224 с. + 

Доп. материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). 

— URL: https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1055100 

2. Романова, М. В. Управление проектами : учебное пособие / М.В. 

Романова. — Москва : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2020. – 256 с. : ил. – 

(Высшее образование). – URL: https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1039340 

6. Светлов, Н. М. Информационные технологии управления проектами : 

учебное пособие / Н. М. Светлов, Г. Н. Светлова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : ИНФРА-М, 2020. — 232 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). –

URL: https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1044525 

https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1221080
https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/997138
https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1223242
https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1055100
https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1039340
https://ezpro.fa.ru:3339/catalog/product/1044525
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9. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

 

1. Кодекс. Информационно-правовая система http://www.kodeks.net/ 

2. КонсультантПлюс. Справочно-правовая система http://www.consultant.ru/ 

3. Электронная библиотека Финансового университета (ЭБ) http://elib.fa.ru/ 

4. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека 

ОНЛАЙН» http://biblioclub.ru/ 

5. Научная электронная библиотека eLibrary.ru http://elibrary.ru 

6. Национальная электронная библиотека http://нэб.рф/ 

7. Сайты российских и зарубежных финансовых организаций. 

8. Система размещения контекстной рекламы Google - 

http://adwords.google.com  

9. Анализ видимости в поисковых системах. - http://www.site-

auditor.ru  

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Для успешного освоения курса «Проектный менеджмент: базовый курс» 

предлагается перечень основной и дополнительной учебной литературы. 

Рекомендуется при изучении дисциплины использовать нормативные 

правовые акты, действующие в РФ на момент изучения дисциплины; 

экономическую литературу; ИНТЕРНЕТ-ресурсы, ресурсы информационно-

правовых систем и др. Работа с лекционным материалом включает два 

основных этапа: конспектирование лекций и последующую работу над 

лекционным материалом. 

Под конспектированием подразумевают составление конспекта, т.е. 

краткого письменного изложения содержания чего-либо (устного выступления 

- речи, лекции, доклада и т.п. или письменного источника - документа, статьи, 

книги и т.п.). 

При конспектировании лекции рекомендуется на каждой странице 

отделять поля для последующих записей в дополнение к конспекту. 

Записав лекцию, не следует оставлять работу над лекционным 

материалом до начала подготовки к зачету. Следует прочесть свои записи, 

расшифровав отдельные сокращения, проанализировать текст, установить 

логические связи между его элементами, в ряде случаев показать их 

графически, выделить главные мысли, отметить вопросы, требующие 

дополнительной обработки, в частности, консультации преподавателя. 

При работе над текстом лекции студенту необходимо обратить особое 

внимание на проблемные вопросы, поставленные преподавателем при чтении 

лекции, а также на его задания и рекомендации. 

Интерактивные занятия позволяют преподавателю сконцентрировать 

внимание студентов на определенных темах дисциплины. 

В ходе изучения дисциплины студент должен находиться в активном 

http://www.kodeks.net/
http://www.consultant.ru/
http://нэб.рф/
http://adwords.google.com/
http://www.site-auditor.ru/
http://www.site-auditor.ru/
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взаимодействии с преподавателем. 

Формы семинарских занятий, проводимых в интерактивной форме:  

1. Дискуссия  

Дискуссия состоит из трех этапов:  

На первой стадии вырабатывается определенная установка на решение 

поставленной проблемы. При этом перед студентом стоит задача уяснить 

проблему и цель дискуссии. Главное правило дискуссии – выступить должен 

каждый. Кроме того, необходимо: внимательно выслушивать выступающего, не 

перебивать, аргументировано подтверждать свою позицию, не повторяться, не 

допускать личной конфронтации, сохранять беспристрастность, не оценивать 

выступающих, не выслушав до конца и не поняв позицию.  

Вторая стадия – стадия оценки – обычно предполагает ситуацию 

сопоставления, конфронтации и даже конфликта идей, который в случае 

неумелого руководства дискуссией может перерасти в конфликт личностей. На 

этой стадии перед студентом ставятся следующие задачи:  

- начать обмен мнениями;  

- собрать максимум мнений, идей, предложений. Выступая со своим 

мнением, студент может сразу внести свои предложения, а может сначала 

просто выступить, а позже сформулировать свои предложения.  

- не уходить от темы;  

- оперативно проводить анализ высказанных идей, мнений, позиций, 

предложений перед тем, как переходить к следующему витку дискуссии.   

В конце дискуссии у студентов есть право самим оценить свою работу 

(рефлексия).  

Третья стадия – стадия консолидации – предполагает выработку 

определенных единых или компромиссных мнений, позиций, решений. На этом 

этапе осуществляется контролирующая функция. Студенты анализируют и 

оценивают проведенную дискуссию, подводят итоги, результаты.  

Подготовка к дискуссии включает в себя изучение материала, 

полученного на лекции и дополнительного материала, рекомендованного 

преподавателем.  

Методические рекомендации по выполнению различных форм 

самостоятельных домашних заданий  

Самостоятельная работа студентов включает в себя выполнение 

различного рода заданий, которые ориентированы не только на 

самостоятельное освоение теоретического материала (например - отсутствуют 

лекции по программе), но и на более глубокое усвоение материала изучаемой 

дисциплины. Программой учебной дисциплины «Проектный менеджмент: ба-

зовый курс» предусмотрены подготовка к семинарским и практическим 

занятиям, написание проектной работы, подготовка к экзамену.  

По каждой теме учебной дисциплины студентам предлагается перечень 

заданий для самостоятельной работы (см. Вопросах для подготовки к 

семинарским занятиям).  

К выполнению заданий для самостоятельной работы предъявляются 

следующие требования: задания должны выполняться самостоятельно и 
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представляться в установленный срок, а также соответствовать установленным 

требованиям по оформлению. Студентам следует:  

- руководствоваться графиком самостоятельной работы, определенным 

РПД;  

- выполнять все плановые задания, выдаваемые преподавателем для 

самостоятельного выполнения, и разбирать на семинарах и консультациях 

неясные вопросы;  

- использовать при подготовке нормативные документы Финансового 

университета, а именно, положений о реферате, эссе, проектной работе, 

домашнем творческом задании, утвержденные приказом № 611/о от 01 апреля 

2014 года, (см. сайт Финансового Университета: на главной странице раздел 

«Наш университет»; далее «Единая Правовая база Финуниверситета»; 

подраздел «Методическая работа» - «Приказы Финуниверситета»).  

Большое значение при организации и выполнении самостоятельной 

работы студентом имеет уровень освоения ранее изучаемых дисциплин, а также 

владение навыками работы с аналитическим материалом, использования 

возможностей современных информационных ресурсов.  

Не следует забывать, что самостоятельная работа дает возможность 

студенту подготовиться к занятиям и затем продемонстрировать свои знания на 

семинарских занятиях с тем, чтобы получить высокий балл оценки за работу. 

Это способствует получению более высокой итоговой оценки.  

При подготовке к зачету необходимо внимательно рассматривать 

соответствующие теоретические и практические разделы дисциплины, 

фиксируя неясные моменты для их обсуждения на плановой консультации. 

 

 11. Перечень информационных технологий, используемых при осу-

ществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень 

необходимого программного обеспечения и информационных справочных 

систем 

 

11.1. Комплект лицензионного программного обеспечения 

1) Антивирусная защита Kaspersky Endpoint Security; 

2) Astra Linux Common Edition, Windows; 

3) LibreOffice, Microsoft Office. 

11.2. Современные профессиональные базы данных и информацион-

ные справочные системы 

1) СПС Консультант Плюс (соглашение от 17.01.2003 г. № 24 с после-

дующей пролонгацией) 

2) Информационно-образовательный портал Финуниверситета и др. 

11.3. Сертифицированные программные и аппаратные средства за-

щиты информации 

Не используется. 
  

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осу-

ществления образовательного процесса по дисциплине 
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Филиал обеспечен учебными аудиториями для проведения учебных заня-

тий, предусмотренных программой бакалавриата, оснащенными оборудованием 

и техническими средствами обучения с Подключением к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду 

Финуниверситета. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены ком-

пьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обес-

печением доступа в электронную информационно образовательную среду Фи-

нансового университета. 

Филиал обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно 

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства: 

1) Антивирусная защита Kaspersky Endpoint Security; 

2) Astra Linux Common Edition, Windows; 

3) LibreOffice, Microsoft Office. 

 
 

 


